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1. Samenvatting
Middels deze Raadsbrief zenden wij U de Dienstverleningsovereenkomst 2013 en 2014 van Avalex
ter kennisname.

2. Inleiding

Voor de uitvoering van de afvalinzameltaken wordt door Avalex jaarlijks overeenkomsten
afgesloten de zgn. Dienstverleningsovereenkomst (DVO). Hierin worden afspraken vastgelegd
over de omvang en kwaliteit van de te leveren producten en diensten, alsmede de daarbij
behorende kosten.

3. Stand van zaken

Jaarlijks wordt door Avalex per gemeente een DVO opgesteld. In deze DVO worden toetsbare
afspraken vastgelegd over de omvang en kwaliteit van de te leveren producten en diensten,
alsmede de daarbij behorende kosten. Vanaf 2012 is de DVO grotendeels identiek voor alle
gemeenten. De DVO volgt de begrotingsopzet van Avalex. De opzet van de DVO is veel
compacter geworden door verwijdering van doublures uit de tekst, actief taalgebruik en zo nodig te
verwijzen naar de lokale Afvalstoffenverordening en APV.

Nieuw in de DVO zijn de prestatie-indicatoren. Doel van Avalex is afval inzamelen (halen en
brengen) en laten verwerken. De prestatie indicatoren beogen de effectiviteit van Avalex te meten.
Deze prestatie-indicatoren is een eerste aanzet en zullen nog verder worden ontwikkeld.

4. Financiéle toelichting en risico's
Geen

5. Communicatie
Geen
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6. Conclusie
Ter kennisname de DVO Avalex 2013 (939541) en DVO Avalex 2014 (939546).

burgemeester en wethouders van Leidschendam-Voorburg,

mw. mr. C.A. van der Burg drs. J.W. van der Sluijs
loco-secretaris burgemeester
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