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Samenvatting: 

Met de raadsbrief informeert het college de raad over de 

resultaten van het onderzoek naar de kwaliteit en de kosten 

van de gedecentraliseerde zorgtaken. Het onderzoek is gericht 

op de volgende drie onderwerpen: - het toegangsproces; - het 

zorggebruik; - de financiën. De hoofdvragen van het 

onderzoek zijn als volgt geformuleerd: · Hoe is de uitvoering 

van de nieuwe taken in het sociaal domein en de 

huishoudelijke ondersteuning in 2015 verlopen?; · Welke 

lessen kunnen op basis hiervan worden geleerd voor de 

toegang tot ondersteuning, de zorginkoop en de financiën? 

Zodra de resultaten van de kwantitatieve onderzoeken 

beschikbaar komen, zal het onderzoeksbureau ze analyseren 

om te bepalen of het voorlopige beeld dat uit deze evaluatie 

3D naar voren komt, moet worden bijgesteld. De raad wordt 

daarna schriftelijk geïnformeerd. Het onderzoeksbureau heeft 

in het rapport de volgende algemene conclusie opgenomen: 

''De gemeente Leidschendam-Voorburg is goed op weg met de 

decentralisaties in het sociaal domein'. Er zijn geen grote 

incidenten geweest en ook financieel heeft de gemeente de 

nieuwe taken goed op kunnen vangen. De gemeente zoekt naar 

wegen om inwoners die hulp nodig hebben maar die niet in 

beeld zijn, wel in beeld te krijgen en grijpt kansen aan om het 

aanbod te verbeteren. Ook de eerste stappen naar de 

transformatie van het sociaal domein zijn gezet. Wij adviseren 

de gemeente dan ook door te gaan op de ingeslagen weg en de 

geleerde lessen ten volle te benutten bij het vormgeven van het 

nieuwe dienstverleningsmodel". 

Financiële consequenties: 

Uit het onderzoek blijkt dat de gemeente tijdig 

beheersmaatregelen heeft getroffen om in financieel control te 

komen en te blijven. De komende jaren zal risicobeheersing, 

monitoring en control (in de breedte) in het sociaal domein 

nog extra aandacht vragen.  
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